
STUDIE
ARBEITSWELT HEUTE Umfrage zur Erreichbarkeit 

rund um die Uhr

STAND-BY IN DER ARBEITSWELT

DIE ERWARTUNGEN DER VORGESETZTEN

HANDY UND NOTEBOOK SIND SELBSTVERSTÄNDLICH

FÜHRUNGSKRÄFTE WERDEN HÄUFIGER KONTAKTIERT ALS FACHKRÄFTE

 NICHT NUR LEITENDE ANGESTELLTE, SONDERN AUCH FACHKRÄFTE MÜSSEN STÄNDIG ERREICHBAR SEIN

18,5%   
entwickeln ein SCHLECHTES GEWISSEN 

20,2%   
der Befragten werden UNRUHIG, sollten 
sie einmal nicht erreichbar sein

64,5%   
der Befragten verfügen über beide 
Geräte

84,4%   
begleitet das Firmenhandy ins Wochenende, 
80% in den Urlaub 

13,7%   
haben weder eine Handy noch ein 
Notebook vom Unternehmen 

Das Notebook von der Firma wird von 
74,2% ins Wochenende mitgenommen 
und in den Urlaub von 50,5%. 

85%  
der Führungskräfte werden DURCH 
DEN CHEF außerhalb der Arbeitszeit 
kontaktiert

Fachkräfte: 51,7% 

81,8%  
der Manager werden in der Freizeit VON DEN 
EIGENEN MITARBEITERN in Anspruch genommen

Fachkräfte: 28,6% 

91,8%  
der Manager werden VON 
KOLLEGEN außerhalb der Arbeitszeit 
kontaktiert

Fachkräfte: 60,7% 

26,6%  
der Befragten müssen an WERKTAGEN 
auch außerhalb der Arbeitszeit erreichbar 
sein

11,5%  
der Manager sollten AM WOCHENENDE 
erreichbar sein und 8,1% der Fachkräfte 

9,7%  
müssen im URLAUB damit rechnen vom 
Vorgesetzten kontaktiert zu werden, in 
Ausnahmefällen sogar 41,1% 

Bei Ausnahmefällen wird dies von 42,7% 
der Befragten verlangt 

Die Wochenendruhe ist für 53,2% der 
Befragten selbstverständlich, bei Fachkräften 
sind es 66,1%, bei Managern 39,3% 

Ein Urlaub ohne Kommunikation mit dem 
Chef ist für 49,2% der Befragten möglich 

Ein Drittel (30,6%) muss nicht an 
Werktagen außerhalb der Arbeitszeit 
erreichbar sein

76,4%  
der Manager werden außerhalb der 
Arbeitszeit DURCH KUNDEN kontaktiert

Fachkräfte: 43,1% 
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Die Umfrage „Arbeitswelt heute“ wurde von Michael Page Österreich im November und Dezember 2017 unter 124 Kandidaten für Fach- und Führungsfunktionen durchgeführt.


